
Ajuntament de Castellar del Vallès 

Afectacions per la ventada de l'11 i 12 de febrer de 2026

Heu patit danys a causa del temporal de vent i no sabeu què podeu fer? Us ho
expliquem i us informem de quins són els vostres drets:

Talls de subministrament (llum, telèfon, etc.): Reviseu si l’assegurança
cobreix els danys. Si és així, les companyies han de descomptar de la factura
el temps sense servei.

Transports cancel·lats: Teniu dret a alternativa o reemborsament.

Si en 30 dies no hi ha resposta o no és satisfactòria, us podeu adreçar a l’Oficina
Municipal d’Informació al Consumidor (OMIC).

Més informació a https://gen.cat/dretsventades.
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