Ajuntament de Castellar del Valles

Qué hem detenir en compte al’hora de contractar un viatge?

Entrem en el mes de Setmana Santa, tot i que aquest any arriba méstard, on la
maj oria de persones consumidores contractem o hem contractat un viatge per gaudir
dels diesfestius que tenim.

Contractar un viatge vol dir que hem de tenir en compte diferents punts als quals
hem de posar atencio per evitar futurs problemesi aconseguir aixi evitar-nos haver
de reclamar.

Que hem de tenir en compte? Abans de contractar €l servel del viatge hem de:

En cas de desavinenca amb | asseguradora, haureu de fer unareclamacio
directament ala companyiai, S no s arriba a cap acord, podeu posar-vos en
contacte amb I’OMIC per poder fer una mediacié en matéria de consum.
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