
Ajuntament de Castellar del Vallès 

Què hem de tenir en compte a l’hora de contractar un viatge?

Entrem en el mes de Setmana Santa, tot i que aquest any arriba més tard, on la
majoria de persones consumidores contractem o hem contractat un viatge per gaudir
dels dies festius que tenim.

Contractar un viatge vol dir que hem de tenir en compte diferents punts als quals
hem de posar atenció per evitar futurs problemes i aconseguir així evitar-nos haver
de reclamar.

Què hem de tenir en compte? Abans de contractar el servei del viatge hem de:

En cas de desavinença amb l’asseguradora, haureu de fer una reclamació
directament a la companyia i, si no s’arriba a cap acord, podeu posar-vos en
contacte amb l’OMIC per poder fer una mediació en matèria de consum.

Avís legal
Sobre el web
Accessibilitat
Mapa web

Ajuntament de Castellar del Vallès · Passeig Tolrà, 1 | 08211 Castellar del Vallès |
Tel. 93 714 40 40

file:///
/33055/descriptiu/
/33066/descriptiu/
/33077/descriptiu/
/13219/mapaWeb/

