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SAC

Servei d'Atenci6 Ciutadana (SAC)

Adrega | Pl. d'El Mirador, 9/n

Tel | 93 714 40 40

ale | guntament@castellarvalles.cat

Horari |

Per oferir un millor servei es recomana sol -licitar cita previa.

Horari d'hivern: Dillunsi divendres, de 8.30 a14.30 h, i de dimarts adijous, de 8.30
a19.00 h Horari d'estiu (juliol, agost i setembre fins passada la Festa Mgjor): de
dilluns adivendres de 8.30 a 14.30 h. Recepcio telefonica: de dilluns a divendres de
8.30al15h.

Titularitat | Public

Ampliar planol

El Servei d' Atencio Ciutadana ofereix totalainformacio disponible sobre
I'administracié municipal i sobre Castellar del Vallés. Estaformat per un equip de
treball totalment polivalent i format especificament en atencié al public. Téla
finalitat de facilitar les peticions d’ informacio, aixi com la possibilitat de tramitar de
formaintegradala maoria de les gestions de |I'Ajuntament.

El SAC estrobaalaplanta baixade I'edifici del Mirador. juntament amb altres
serveis: I'Oficina de Gestio Tributaria, I'Oficina d'atencio de Agbar, I'Oficina Local
d'Habitatge, la Finestreta Unica Empresarial i I'Oficina Municipal d'Informaci6 al
Consumidor.

L'horari de maxima afluéncia de public és entre les 10.00 i les 13.00 h. Si voleu ser
atesos amb el minim temps d'espera, eviteu aquesta franja horaria.

Serveis

e Sol-licitud d'Accés alalnformacié Pldblica
e Servel d'Atencié Ciutadana (SAC)
e Padrd i estadistica municipal
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