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Servei d'Atenció Ciutadana (SAC)

Adreça | Pl. d'El Mirador, s/n

Tel | 93 714 40 40

a/e | ajuntament@castellarvalles.cat

Horari |

Per oferir un millor servei es recomana sol·licitar cita prèvia.

Horari d'hivern: Dilluns i divendres, de 8.30 a 14.30 h, i de dimarts a dijous, de 8.30
a 19.00 h Horari d'estiu (juliol, agost i setembre fins passada la Festa Major): de
dilluns a divendres de 8.30 a 14.30 h. Recepció telefònica: de dilluns a divendres de
8.30 a 15 h.
Titularitat | Públic

Ampliar plànol

El Servei d’Atenció Ciutadana ofereix tota la informació disponible sobre
l'administració municipal i sobre Castellar del Vallès. Està format per un equip de
treball totalment polivalent i format específicament en atenció al públic. Té la
finalitat de facilitar les peticions d’informació, així com la possibilitat de tramitar de
forma integrada la majoria de les gestions de l'Ajuntament.

El SAC es troba a la planta baixa de l'edifici del Mirador. juntament amb altres
serveis: l'Oficina de Gestió Tributària, l'Oficina d'atenció de Agbar, l'Oficina Local
d'Habitatge, la Finestreta Única Empresarial i l'Oficina Municipal d'Informació al
Consumidor.

L'horari de màxima afluència de públic és entre les 10.00 i les 13.00 h. Si voleu ser
atesos amb el mínim temps d'espera, eviteu aquesta franja horària.

Serveis

Sol·licitud d'Accés a la Informació Pública
Servei d'Atenció Ciutadana (SAC)
Padró i estadística municipal
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